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Internetowe Biuro Obstugi Klienta (IBOK)

ZAREJESTRUJ SIE

Zatatwiaj swoje sprawy zdalnie, szybko i wygodnie

wejdz na strone internetowa
https://ibok.rpwikzawiercie.pl

wybierz opcje "Rejestracja"

zapoznaj sie z dokumentem "Regulamin
IBOK"

wypehij formularz rejestraciji
i potwierdz przyciskiem "Zatéz konto"

konto zostanie aktywowane

w najblizszym dniu roboczym o czym
uzytkownik zostanie powiadomiony
emailem


https://ibok.rpwikzawiercie.pl/

Co zyskasz rejestrujac sie w IBOK?

skontrolujesz zuzycie wody

sprawdzisz biezace saldo rachunku
opfacisz naleznosci on-line

uaktualnisz swoje dane

zgtosisz awarie

zlozysz reklamacije

zlozysz zapytanie do odpowiedniego dziatu

Elektroniczna faktura (e-faktura)

WYBIERZ E-FAKTURE

OszczedzZ czas i chron srodowisko

1. Wejdz na strone internetowa https://rpwikzawiercie.pl
2. Wybierz "STREFA KLIENTA"

3. Wybierz "E-FAKTURY"

4. Wypetnij formularz akceptacji i potwierdz przyciskiem
"WYSLIJ"

Co zyskasz wybierajac e-fakture?

» bezpieczenstwo danych

* zawsze na czas

« latwa archiwizacja

« dostepna z dowolnego miejsca

* mniej papieru, wieksza dbatos¢ o Srodowisko 6

vinDIvi-3 A)

Korzystanie z ustugi jest bezptatne

Ustugi I-BOK oraz E-FAKTURA sa niezalezne.
Zachecamy jednak do uzywania obu.
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